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DIPARTIMENTO AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA

Casa Circondariale Regina Coeli

Via della Lungara, 29 - 00165- ROMA - tel 06/680291
cc.reginacoeli.roma@agiustizia.i - prot.cc.reginacoeli.roma@giustiziacert.it

Specifiche tecniche integrative del Capitolato di appalto recante: erogazione del
servizio di pulizia e di igiene ambientale, di raccolta e conferimento di rifiuti
ordinari e speciali presso la struttura sita in Gjadér deputata ad accogliere i

soggetti sottoposti alle misure restrittive della liberta’ personale di cui al
protocollo tra il Governo della Repubblica Italiana e il Consiglio dei Ministri della
Repubblica di Albania per il rafforzamento della collaborazione in materia
migratoria, firmato a Roma il 6 novembre 2023 e ratificato con legge 21 Febbraio
2024, n. 14.

Il servizio ha per oggetto la pulizia di tutti i locali, ambienti e spazi, comprese
le dotazioni di mobili e arredi, e dei luoghi di pertinenza degli immobili (uffici,
alloggi del personale, aree detentive e aree esterne) della struttura sita in
Gjadeér.

Il servizio deve essere svolto per sette giorni alla settimana.

I servizi di pulizia e igiene ambientale sono costituiti da:

a) pulizia e disinfezione dei locali diurni, notturni e aree comuni;
b) pulizia e disinfezione degli uffici;
¢) disinfestazione, derattizzazione e deblattizzazione delle superfici;

d) raccolta e conferimento dei rifiuti ordinari e speciali al servizio albanese
di raccolta e smaltimento secondo la normativa locale di riferimento;

L'insieme delle attivita che I'ente gestore dovra erogare sono indicate nella

“Tabella Frequenze pulizia” con le relative frequenze, a loro volta suddivise
in:

- pulizie giornaliere degli ambienti, da effettuarsi una o piu volte al giorno



nei periodi di attivita della struttura, e tenendo conto del tipo di operazioni e
di ambienti, compresi in particolare servizi igienici;

- pulizie periodiche degli ambienti, da effettuarsi con cadenza settimanale,
quindicinale, mensile, bimestrale, ecc., in relazione al tipo di operazioni e di

ambienti e dell’effettivo utilizzo de! centro.

Le frequenze ivi indicate sono minime e devono comunque garantire in caso
di necessita, la ripetizione delle pulizie della struttura e dei servizi igienici pil
volte neil’arco della medesima giornata al fine di assicurare costantemente
condizioni di igiene. La Casa Circondariale Regina Coeli pud chiedere di

aumentare le frequenze in relazione a specifiche esigenze.

Nell’esecuzione del servizio, |'appaltatore o il subappaltatore dovra attenersi:

a) all’'osservanza delle norme della Legge 25 gennaio 1994, n. 82 e s.m.i.

b) ad usare tutte le misure atte a non danneggiare i pavimenti, le vernici, i
mobili e gli altri oggetti esistenti nei iocali;

c¢) ad organizzare ed effettuare il servizio a suo completo rischio e onere
assumendo a proprio carico le spese relative alla manodopera, ai materiali e
agli attrezzi occorrenti, che saranno provveduti a sua cura;

d)a fornire materiale idoneo e adeguato per i servizi da svolgere e a
garantire che i prodotti usati nell'espletamento dei servizi siano di buona
qualita e che i detersivi rispondano ai requisiti previsti dalla normativa
vigente, nonché a fornire le schede tecnico-tossicologiche di detti prodotti.
Tutti i prodotti chimici impiegati devono rispondere alle normative vigenti in
Italia e nell'Unione europea relativamente a “biodegradabilita”, “dosaggi”,
“avvertenze di pericolosita”;

e)ad utilizzare macchine e attrezzature certificate e conformi alle prescrizioni
antinfortunistiche vigenti dotate, in caso di aspirazione di polveri, di
meccanismo di filtraggio dellaria in uscita secondo le disposizioni di legge:

f) a rispettare la normativa sulla sicurezza sui luoghi di lavoro.

1l servizio, eseguito da personale specializzato e dotato delle migliori attrezzature
disponibili e dei materiali piu idonei a risolvere, di volta in volta, le diverse necessita
d’intervento, e finalizzato ad assicurare la costante e perfetta pulizia e igiene di tutti
i locali e ambienti,



Le prestazioni oggetto del servizio si sviluppano, laddove possibile e utile, in modo
sinergico al fine di non realizzare interventi disgiunti, ma complementari e di
supporto gli uni agli altri,

La Ditta aggiudicataria tiene un registro ove vengono annotate quotidianamente le
prestazioni effettuate e le parti della struttura interessate.

Ai fini della corretta esecuzione delle prestazioni, si specifica inoltre quanto segue:

1. la spazzatura a umido delle pavimentazioni non tessili deve essere
effettuata con apparecchiature apposite; la pulizia delle pavimentazioni tessili, dei
tappeti e degli zerbini deve essere effettuata mediante battitura e aspirazione
elettromeccanica;

2. il lavaggio e l'eventuale protezione di pavimentazioni tipo linoleum e in
legno devono essere effettuati con tecniche e prodotti specifici alla loro natura; la
voce "pavimenti® deve intendersi comprensiva delle superfici delle scale,
pianerottolo, ascensore, e in generale delle superfici calpestabili;

3. il lavaggio e la disinfezione di tutti gli apparecchi igienico-sanitari devono
essere effettuati con specifico prodotto germicida e deodorante; il Javaggio a fondo
di tutti i rivestimenti in plastrelle dei servizi igienico-sanitari deve essere effettuato
con prodotti igienizzanti e deodoranti;

4, la spolveratura esterna di tutti gli arredi accessibili senza uso di scale deve
essere effettuata su mobili, scrivanie, soprammobili, quadri, mobiletti,
condizionatori, ringhiere, scale, davanzali delle finestre, personal computer e
relative tastiere e stampanti; la disinfezione di tutti gli apparecchi telefonici,
tastiere, personal computer e similari deve essere effettuata con sistema adeguato
alle tecnologie esistenti;

5. lo svuotamento dei cestini deve avvenire nel rispetto della separazione dei
materiali oggetto di raccolta differenziata; i posaceneri devono essere posizionati
solo negli spazi consentiti secondo la vigente normativa.

La Ditta aggiudicatrice dovra dotarsi di tutti i materiali di consumo necessari per lo
svolgimento delle operazioni in oggetto.

Nel materiale occorrente per 'esecuzione del servizio in argomento sono compresi,
a titolo esemplificativo e non esaustivo, scale, secchi, aspirapolvere, spruzzatori,
scopettoni, strofinacci, pennelli, piumini, detersivi, sacchi per la raccolta dei rifiuti,

impalcature, ponteggi, ecc.



DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI DISINFESTAZIONE, DERATTIZAZIONE E
DEBLATTIZZAZIONE DELLE SUPERFICI

Il servizio di disinfestazione, da effettuarsi con cadenza minima semestrale (fatte
salve eventuali maggiori necessita), comprende la derattizzazione (profilassi anti
murrina), la disinfestazione contro blatte e insetti striscianti e |la disinfezione a
carattere di repellente rettili e contro insetti alati al fine di garantire I'igiene e il
decoro dei luoghi.

Di seguito vengono specificate le modalita di svolgimento dei predetti interventi.

Derattizzazione: applicazioni di esche rodenticidi collocate all'interno di
specifici contenitori da eseguirsi normalmente presso gli ambienti del piano
seminterrato, dei locali uffici, dei magazzini, della mensa e dei locali di
servizio,

Disinfestazione contro blatte e insetti striscianti: intervento di irrorazioni
delle parti esterne e aerosolizzazione delle parti interne da eseguirsi
normalmente presso tutti gli ambienti.

Disinfestazione a carattere di repellente rettili: interventi da eseguirsi
nella stagione calda presso tutti gli ambienti.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI RACCOLTA E SMALTIMENTO DEI RIFIUTI ORDINARI

Il centro deve essere dotato dei contenitori adatti alla raccolta. L'attivita richiesta
prevede che siano effettuate:

1) fornitura e distribuzione di idonei contenitori per la raccolta;
2) movimentazione interna e stoccaggio dei rifiuti in zone temporanee;

3) raccolta contenitori dei depositi temporanei:

4) trasporto e conferimento dei rifiuti ordinari al servizio pubblico di raccolta.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI RACCOLTA E SMALTIMENTO DEI RIFIUTI
SPECIALI

Il servizio ha come oggetto la raccolta, il trasporto e il conferimento a
trattamento (smaltimento o recupero) presso strutture autorizzate dei rifiuti
speciali pericolosi e non pericolosi prodotti allinterno del centro, da eseguirsi
in conformita a quanto stabilito dalla normativa locale in materia.

Il servizio stesso si compone delle seguenti attivita:

1) raccolta presso il centro dei rifiuti speciali prodotti e relativo conferimento
al servizio locale di gestione dei rifiuti;



3) conferimento dei rifiuti speciali (o0 gestione del prelievo) effettuato
obbligatoriamente presso impianti autorizzati al trattamento del rifiuti
speciali effettuato secondo la normativa vigente, in relazione alla specifica
natura dei rifiuti;

4) amministrazione documenti connessi con le attivitd di smaltimento;

9) intervento, su specifica richiesta della Casa Circondariale Regina Coeli, per
la raccolta e smaltimento di elevati quantitativi di rifiuti speciali nonché di
quelli assimilabili agli urbani secondo le norme locali;

6) Per i rifiuti speciali pericolosi e non pericolosi & predisposta un'area di
raccolta da destinare a deposito temporaneo e forniti, secondo un piano
concordato con la Direzione della Struttura penitenziaria, gli appositi
contenitori in numero idoneo in funzione della quantita di rifiuti prevista per
tipologia di rifiuto e per frequenza dei ritiri.

Sono a carico dell’aggiudicatario tutti i costi inerenti la gestione del servizio
compresi quelli del personale addetto al servizio di pulizia e igiene
ambientale, quelli per la manutenzione ordinaria e straordinaria delle
attrezzature, quelli per I'acquisto e il rinnovo delle attrezzature e dei mezzi e
quelli per l'acquisto dei materiali di consumo oggetto delle attivita.

Numero minimo di personale addetto quotidianamente al servizio di pulizia e igiene
ambientale: n. 2 addetti.

In caso di temporanea inattivita della struttura, 'aggiudicatario assicura_livelli
essenziali di pulizia tali da consentire il ripristino della normale funzionalita della
struttura entro il tempg_stabilito dall’Amministrazione e comunqgue non superiore
alle 8 ore dalla relativa segnalazione.

Roma, li 17 Ottobre 2025




